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Synergien durch modernes IT-Management bei der hessischen Polizei

»,Die Lander und ihre Haushalte unterliegen groBem Druck, Aufgaben mdglichst effektiv und
effizient zu erflillen. Die hessische Polizei tragt fortlaufend Sorge, gleichzeitig die haushalterischen
Vorgaben, die fachlichen Anforderungen und den Auftrag der Polizei im Allgemeinen zu erfillen.
Modernes IT-Management spielt hier eine zentrale Rolle, u.a. durch Microsoft-Produkte der
System Center-Familie.

Durch den Einsatz der System Center-Produktfamilie der Fa. Microsoft werden Synergien in den
folgenden Bereichen geschaffen:

- Verteilung von Software

- automatisierte Installation von Arbeitsplatz-PCs und Servern

- Uberwachung von Systemen

- Verwaltung von virtuellen Servern

Die Folge sind klarere Betriebsprozesse und eine fir die Polizei nachvollziehbare Bewertung der
Leistungsfahigkeit der vorhandenen Systeme. Daruber hinaus wird die Polizei in die Lage versetzt,
proaktiv zu handeln und Stdérungssituationen zu vermeiden. Die Vermeidung von Stérungen und
Betriebsunterbrechungen hat wiederum einen positiven Effekt auf die Zufriedenheit der
Endanwender und die Betriebskosten.

Unterm Strich werden deshalb durch modernes IT-Management Einsparpotentiale sichtbar. Die
Kosten der IT kénnen aufgrund der Transparenz gezielt gesenkt werden und es treten weniger
unerwinschte Seiteneffekte auf."



